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5. Logistische Prozesse

Logistische Anwendungskomponenten
Absatz- und Produktionsgrobplanung
Programmplanung
Materialbedarfsplanung

Externe Beschaffung
Fertigungssteuerung
Kundenauftragsabwicklung
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5.1 Logistische Anwendungskomponenten

—
MM — Materialwirtschaft
PP — Produktionsplanung
und —steuerung
SD — Vertrieb
FI — Finanzwesen
CcO — Controlling
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5.1 Logistische Anwendungskomponenten
—

Der Produktionsprozess in PP

Flanungsprozess

Absafz- und Leitteile-

Frogramim-

Prognose Produldions- planung planung

grobplanung (MPS)

Material-
bedarfs. Bestellan- Bxderne

planung (MRF) forderung Beschaffung

Durchfihrungsprozess

Freigabe Waren- Rijck-
QUsang meldung
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5.1 Logistische Anwendungskomponenten

Materialwirtschaftliche Prozesse in MM

Einkauf

Disposition

Produktions-
planung vnd
-steuverung

Rechnungsprifung

Rechungs-
eingang

Verfrieb

Internes und

nungswesen

externes Rech-
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5.1 Logistische Anwendungskomponenten
—

Vertriebsprozesse in SD

Vorverkauofs-

aldivitéiten Kontakt
Anfrage

Angebol

Inteme [/ Externe Beschaffung

T

Internes vnd externes
Eechnungswesen

Bestandsfihrueng ™
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5.1 Logistische Anwendungskomponenten

Zusammenhange Logistik und FI/CO

Finanzbuchhalfung

Bestands- :

fihrung i
I - | |

Einkauf

Ergebnisrechnung

zemeinkostencontrolling

Kostenartenrechnung
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5.2 Absatz- und Produktionsgrobplanung
——

Absatzplan

Je Enderzeugnis oder Produktgruppe
Planung der abzusetzenden Menge

Produktionsgrobplan

Je Enderzeugnis oder Produktgruppe
Planung der zu produzierenden Menge

Zusammenhang

Produktionsplan wird i. d. R. aus Absatzplan entwickelt

Unterschiede v. a. durch Glattung Auslastung der Produktions-
Kapazitaten

Planung im gleichen Tableau

Auszug aus Benz, J.; Hoflinger, M.: Logistikprozesse mit SAP, 3. akt. Auflage, Vieweg 2011 _
© 2011 Professor Dr. Jochen Benz und Markus Hoflinger Seite 9



5.2 Absatz- und Produktionsgrobplanung
——

Mehrstufige Produktgruppe

Produktigruppe 1

70% 30%
Produktgruppe 2 Produkigruppe 3
30% 40% 30% 50% 50%
Material Material tMaterial tMaterial Material
1000 2000 3000 4000 5000
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5.3 Programmplanung

Programmplanung

Festlegung von Mengen und Terminen fur Enderzeugnisse in
Form von terminierten Planprimarbedarfen

Erstellung i. a. auf Basis der Absatz- und Produktions-
grobplanung

Grundvoraussetzung ist Festlegung einer Planungsstrategie

Planungsstrategien
Lagerfertigungsstrategien
Kundenauftragsbezogene Strategien
Kombination aus beiden
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5.3 Programmplanung

Lagerfertigungsstrategien

Anonyme Lagerfertigung

Flanprimarbedarf

. - lugangsslements Abbou mit Waren-
Siruiegle 10 - Logerbestand ausgang

= Planauftragsmenge

Flanprmarbedarf

- -1 | t Abbou mit Waren-
Strategie 11 Hgangssismeni= :
= Planauftragsmenge eingang

Vorplanung mit Endmontage
Strategie 40 Planprimaroedarf Abbau mit Kunden-
bedarfen

Yerrechrungslogik

I I Leit
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5.3 Programmplanung

Kundeneinzelfertigung

. Abbau mit Waren-
Bl Kundenauftrags
-
9

e
Planungsstrategien

Vorplanung ohne Endmontage

Endmontage

Strategie 50

Montageabwicklung

Planaufirag

Strategie 81

Strategie 82

Fertigungzauftrag
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5.3 Programmplanung

Verfugbarkeitspriifung

Vorplanungsprufung — sind fur Kundenbedarfe entsprechende
Planprimarbedarfe vorhanden?

oder

ATP-Prufung (Availible to Promise) — ist Bedarfsmenge durch
Bestand, korrigiert um Zu- und Abgange, gedeckt?

Berechnung ATP-Menge
Lagerbestand

+ geplante Zugange

- _geplante Abgange

= ATP-Menge
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5.3 Programmplanung

Verfugbarkeitsprifung

ATP-Prifung Vorplanungsprifung

Bestand Iugange : Flanpnmaroedarfe
01.03 01.07
Kundenauftrage Kundenauftrage
B 10
i e :
4 l IE! A 5 .
01.04 {  01.08 0110 i
E Wemach- ------
E i | rung
: 1| rockwarts : = |
8 4 4 5 a4 c i B i
-« E i i :
s H H A i
=] 3 : 7 5 4 10
] = L
bestatigt bestatigt bestatigt EI 61

[ ATP-Menge bestatigt bestatigh  teilweize

- bestatigt
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5.3 Programmplanung

Stra- | Bedentung Bedarfsart Bedarfsart
tegie Vorplanung EKunden
auftrag

erfi strategie -
il i Planungsstrategien
10 Anonyme Lager-  KSL: Verkauf ab Lager  LSF: Anonyme
fertigung / Netto-  ohne Verrechnung mit  Lagerfertigung und Bedarfsa rten
planung Planprimérbedarf
11 Anonyme Lager-  KSL: Verkauf ab Lager  BSF: Brutto-
femigung / Brumo-  ohne Verrechnung mit  planprimdie-
planung Planprimirbedarf bedarf
40 Vorplanung mit KSV: Kundenaufirag mit  VSF: Vor-
Endmontage Verrechnung planung mit
Endmontage
EKundenauftragsbezogene Planungssirategien
20 Kundeneinzel- KE: Kundeneinzelferti-  keine
femigung gung ohne Verrechnung Vorplanung
50 Vorplanung ohne  KEV: Kundeneinzel- V35E: Vor-
Endmontage fertigung mit Verrech-  planung chne
nung Endmoniage
&1 Montageah- KMSE: Monmage Plan- keine
wicklung mit aufirag Vorplanung
Planaufirigen
82 Montageab- KMFA: Montage mit keine
wicklung mit Fer-  Fertigungsaufirag Vorplanung
tigungsaufirigen
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5.4 Materialbedarfsplanung

Bezeichnungen
MRP — Material Requirement Planning
Dispositionsplanung

Zielsetzung
Primarbedarfe termingerecht zur Verfugung stellen
Optimale Lieferbereitschaft
Kosten minimieren
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5.4 Materialbedarfsplanung

Bedarfsplanung @ @ Primdrbedarfe
Pl Planprimarbedarfe
anungs- —
vormerkdatei Kundenaufirdge Ablauf der

Stiicklisten- Material-

auflosung Nettobedarfs-
rechnung

(OB Bedarfsplanung

mengen-
berechnung

LosgréBenver-
fahren

Terminierung

Starftermin

Unterdeckung

Sekundarbedarf Beschaffungs-
vorschlag
Baugruppe <—I_ @
Planavuftrag

Umsetzung

Bestellan- Fertigungs-
forderung avftrag
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5.4 Materialbedarfsplanung

Plangesteuerte Disposition

Werksbestand

- Sicherheitsbestand

+ Zugdnge (Bestellungen, Bestell-
anforderungen, Ferfigungsauf-
frége)

- Bedarfsmenge (Flanprimér-
bedarf, Kundenbedarfe,
Reservierungen]

= VerfOgbarer Bestand

l negativ?

Unterdeckung

stochastische Disposition

Werksbestand

- Sicherheitsbestand

+ Zugdinge (Bestellungen, Bestell-
anforderungen, Fertigungsauf-
fréige)

- Prognosebedarfe

Bestellpunkidisposition

Werksbestand
Bestellbestand (Bestellungen, Unterdecku ng
fixierte Planauftrége, fixierte
Bestellanforderungen)
Vormerkbestand => BeSChaffu nQS'
VerfUgbarer Bestand
_ vorschiag
kleiner als
Melde-
bestand?

Unterdeckung

Bruttoplanung

Zugdnge (Bestellungen,
Bestellanforderungen,
Fertigungsauftrage)
Planprim&rbedarfe

= Verfugbarer Bestand

l hegativ?

Unterdeckung

VerfUgbarer Bestand

l negativ?

Unterdeckung
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5.4 Materialbedarfsplanung

Bedarfstermine
Plangesteuerte Disposition — geplanter Abgang
Bestellpunktdisposition — Termin Planungslauf
Stochastische Disposition — Datum Prognosebedarf
Bruttoplanung - Abgangstermin
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5.4 Materialbedarfsplanung

Exakte LosgroBe

Feste LosgroBe

LosgroRenverfahren

Il Unterdeckungsmenge
LosgréBe

Auffillen bis Hochstbestand

Héchstbestand

Il Unterdeckungsmenge
LosgréBe

Periodische LosgroBe fest

-«

«

.

a4

L

—= Zusatzliche Restriktionen

; fur Losgrofe:

-
< >

v

H

<

Il Unierdeckungsmenge
LosgréBe
I Lagerbestand

Period. LosgréBe Pl.-Kalender

<.
| W . "‘. -‘".

- » < .
+ > +* L

01.01 16.01 17.01 1%.02

Il Unterdeckungsmenge
LosgriBe

Periodenlénge

Periodenldnge

Il Unterdeckungsmenge MindeSthsg rbrse
LosgroBe . s
Maximallosgrofe
Rundungswert
Eos?en- __17..__ RundungsprOfiI
o ‘”_'——zgssen —

nterdeckungsmenge
Unterdeck
LosgréiBe
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5.4 Materialbedarfsplanung

1
Terminierung Eigenfertigung
RUckwartsterminierung
< - S
Eroffnungs- Eigenferti i Wareneingangs-
horizont bearbeitungszeit
>
A A A A
Er&finungs- Eckstart- Eckend- Bedarfs-
termin termin termin termin
Vorwartsterminierung
> >
. . . Wareneingangs-
E ferti it
bearbeitungszeit
>
A A A
Heute Eckend- VerfUgbarkeits-
(Eckstarttermin) termin fermin
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5.4 Materialbedarfsplanung

Feinterminierung Eigenfertigung

- - -l
- - -

Eroffnungs- EiatenT it Wareneingangs-
horizont bearbeitungszeit

>
A A A A
Eroffnungs- Eckstart- Eckend- Bedarfs-
termin termin termin fermin
| < < |
. ) Vorgan iten aus Arbeitsplan . . .
Vorgriffszeit 0 20 WI'TI Sicherheitszeit
>
A A A
Eckstart- Terminierter Terminiertes Eckend-
fermin Start Ende fermin
Ubergangszeit Durchfithrungszeit Ubergangszeit

Yorgangsdurchlaufzeit
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5.4 Materialbedarfsplanung

Terminierung Fremdbeschaffung

Riuckwartsterminierung

< < - =
Er6ffnungs- LN UL RS Planlief it Wareneingangs-
horizont zeit Einkauf bearbeitungszeit
>
A A A A
Er&ffnungs- Freigabetermin Liefertermin Bedarfs-
termin (Eckstarttermin) (Eckendtermin) fermin
Vorwartsterminierung
Bearbeitungs- Planlief it Wareneingangs-
zeit Einkauf bearbeitungszeit
>
A A A
Heute Liefertermin VerfUgbarkeits-
(Eckstarttermin) (Eckendtermin) fermin
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5.4 Materialbedarfsplanung

Eckstari-
termin

Planauftrag

g L1

A A
Eckstart- Er&ffnungs- Bedarfs-
termin termin temin

Planauftrag

g |

A A
Freigabe- Erbffnungs- Sekundar-
termin termin bedarfstemin
Bestellanforderung
b [l — L [
A A
Eroffnungs- Sekundar-
termin bedarfstemin
Freigabe-
termin
Bestellanforderung
P>
A A
Er&finungs- Sekundarbe-
fermin darfstemin

Erdffnungshorizont - Wareneingangsbearbeitungszeit

- Eigenfertigungszeit
bzw. Planlieferzeit

Bearbeitungszeit Einkauf

Stiucklisten-
auflosung
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5.4 Materialbedarfsplanung

BStand
KdBest

LgBest
PL-Auf

FE-Auf
BS-Anf

BS-Ein

K-Auft

AR-Res

Dispociomen

Werksbestand = aktueller Bestand auf Werksebene.

Kundeneinzelbestand = einem Kunden fest zuge-
ordneter Bestand.

Lagerortbestand = aktueller Lagerortbestand.

Planauftrag = aus dem MRP-Lauf generiertes
Bedarfselement zur Beschaffung,.

Fertigungsaufitrag = Produktionsauftrag.

Bestellanforderung = internes Element zur externen
Beschaffung eines Materials.

Bestelleinteilung = externes Element an den Liefe-
ranten, ein Material zu einem bestimmten Zeitpunkt
nach vereinbarten Konditionen zu liefern.

Kundenaufirag = Aufforderung eines Kunden an das
Unternehmen, eine bestimmte Menge an Materialien
zu vereinbarten Konditionen zu einem bestimmten
Zeitpunkt zu liefern.

Abhingige Reservierung = sobald beispielsweise ein
Fertigungsauftrag erdffnet wird, werden die erfor-
derlichen Komponenten zu diesem Fertigungsauf-
trag im Lager reserviert.

Bedeutung
Dispoelemente in
Bedarfsbestandsliste
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5.4 Materialbedarfsplanung

Gruppel  Ausnahmen zu Eréffnungsterminen Bedeutung

05 Eroffnungstermin in Vergangenheit. guzn?fh I;‘en:elddu ?_9:“ lil;"
n 1
Gruppe 2 Ausnahmen zu Startterminen e e
03 Bei neuem Bedarfselement ist der Starttermin in der
Vergangenheit,
06 Bei bestehendem Bedarfselement ist der Starttermin in
der Vergangenheit.
63 Produktionsstart vor Eckstarttermin.
Gruppe 3 Ausnahmen zu Endterminen
04 Bei neuem Bedarfselement ist der Endtermin in der Ver-
gangenheil.
07 Bei bestehendem Bedarfselement ist der Endtermin in
der Vergangenheit.
04 Produktionsendtermin nach Eckendtermin.

Auszug aus Benz, J.; Hoflinger, M.: Logistikprozesse mit SAP, 3. akt. Auflage, Vieweg 2011 _
© 2011 Professor Dr. Jochen Benz und Markus Hoflinger Seite 27



5.4 Materialbedarfsplanung

Ausnahme | Bedeutung

Gruppe 4 Ausnahmen zu neuen Bedarfselementen, Probleme Bedeutung

mit Customizing oder Stammdaten Ausnahmemeldungen in
01 Neues Bedarfselement ist eingeplant. | Bedarfsbestandsliste / 2
42 Bestellvorschlag oder Planauftrag wurde geiindert.
Gruppe 5 Ausnahmen zu speziellen Verfiigbarkeits-

/ Bestandseinstellungen
50 Keine Stiickliste vorhanden. Es muss eine angelegt

werden.

Gruppe 6 Ausnahmen zu Endterminen

25 Bestandsiiberdeckung,.
56 Unterdeckung im Fixierungshorizont.
96 Sicherheitsbestand unterschritten.

Gruppe 7 Ausnahmen bei Angleichung von Fertigungs- und

Planauftragsterminen an Bedarfstermine

10 Vorgang vorzichen.

15 Vorgang verschieben.

30 Vorgang termingerecht einplanen.
98 Abbruch der Bedarfsplanung.
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5.5 Externe Beschaffung

Beschaffungsprozess

Bedarfs-
ermittiung
Bezugs-
Zahlungs- n quellen-
abwicklung ermifttlung

8 =]
Rechnungs- Lieferanten-
prifung Extemer Be- auswahl
schaffungs-

‘ prozess v
Waren- Bestellab-
eingang wicklung

BestelllUber-
wachung
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5.5 Externe Beschaffung

—
Entstehung Bestellanforderungen
Herkunftsobjekte
Instandhaltungs-
aufirage
. Uber
Neizpiane Bestellan- Fachabteilungen
forderun
Fertigungsavufirdge 9 Manvuelle Anlage
Bedarfsplanung
I I
Einzel- Sammel-
umsetzung umsefzung
i f
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5.5 Externe Beschaffung

Giiltige Quotierung
Bestellanforderung Selanee B ez u s u e I I e n
-
Bestellung _ g q
Rahmenverirag @ ermlttlung

Giltige Orderbucheintrage
Ermittlungsart vorhanden?

Bezugs- Mur eine Be-
quellen- zugsquelle?
vorschlag

Giiltige Rahmenvertrage /
Einkaufsinfosatze
vorhanden?

Keine
Ermittlung

Bezugsquelle
wird ermittelt

Keine
Ermitung
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5.5 Externe Beschaffung

Anlage Bestellungen

Uber Bestellanforderungen Manuelle Anlage

Uber Bedarfs-/ || Uber Zuord- Lieferant Lieferant
Bestandsliste nungsliste bekannt unbekannt

Transakfion Transaktion Transaktion Transaktion

MD04 ME58 ME21N ME25

Bestellung
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5.5 Externe Beschaffung

Warenbewegungen

Wareneingang — erhoht Lagerbestand
Warenausgang — vermindert Lagerbestand
Umlagerung — zwischen 2 Lagerorten

Umbuchung — unabhangig von physischer Bewegung
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5.5 Externe Beschaffung

Folgefunktionen
einer
Warenbewegung

Material-

Buch-
haltungs-

Fortschrei-
S fortschrei-

Bestellfort-

Forischrei- schrei-
sendung bung bung

Material-
stamm
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5.5 Externe Beschaffung

Situation Bewertung
Standardpreis

Standardpreis

Menge
Bestellpreis

Rechnungspreis

=100,-EUR
=10

=120,-EUR
=110,-EUR

Wareneingang

Bestandskonio

WE/RE-Konto

1000 |

Aufwand aus
Preisdilferenz

1200

Erirag aus
Preisdifferens,

200 |

Rechnungseingang

Bestandskonto

WE/RE-Konto

1000

Aufwand aus
Preisdilferenz

1200 1 200

Ertrag aus
Preisdifferenz

2000

Kreditor
110k}

104

Situation Bewertung gleitender

Durchschnittspreis

Glt. Preis =100,-EUR
Menge =10
Bestellpreis =120,-EUR
Rechnungspreis =110,-EUR

Wareneingang

Bestandskonio

WE/RE-Konto

1200 1200

Rechnungseingang

Bestandskonto WE/RE-Konlo

1200 100 1200 12010)

Kreditor

1100

Auswirkung von
Waren- und
Rechnungseingang
auf die
Finanzbuchhaltung
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5.5 Externe Beschaffung

Verbuchung Zahlungsausgang

Bankverrechnung Kreditorenkonto

Maschinelles
Zahlprogramm

‘ 1100

L

1100 l

|

o e

Tahlungs-
trager

e T

Bankkonto [

e

QUSTUD
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5.6 Fertigungssteuerung

————————
Erstellung
Fertigungs- -
Abrech- auftrag Verfig- Fertlgungs-
g barkeits- steuerungsprozess
profung g p

-

Warenein-
gang Terminie-
n rung
RUckmel- Ferfigungs-
dung steverungs-
prozess
n Aufirags-
freigabe
Durch- n
fohrung V A

Material- "ﬁ*gfrtiﬁs'
entnahme
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5.6 Fertigungssteuerung

Elemente eines Fertigungsauftrags

Abrech- Dokumen-

Fertigungs-
auftrags-
kopf

nungs- tenver-
vorschrift knipfung

Vorgangs-

folgen Vorgang 10 Materialkomponenten
Fertigungshilfsmittel
Arbeitsplatz Texte Ereignispunkte

Steverungzdaten Ieiten Rickmeldunagen

) Vorgang 20 Materialkemponenten
Arbeitsvor- Fertigungshilfsmittel
géinge Arbeitsplatz Texte Ereignispunkte

Steverungzdaten Zeiten RUckmeldungen

Vorgang 30 Materialkomponenten
Fertigungshilfsmitiel
Arbeitsplatz Texte Ereignispunkte

Steverungzdaten Zeiten Rickmeldungen
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5.6 Fertigungssteuerung

Satus eines Fertigungsauftrags / 1

— Eroffnet —

Diesen initialen Status erhilt jeder neu angelegte Fertigungs-
auftrag.

FREI - Freigegeben —

Der eroffnete Fertigungsauftrag wurde freigegeben.
NMVP - Keine Materialverfiigbarkeitspriifung —

Die Materialverfiigbarkeit wurde nicht gepriift.
FMAT - Fehlende Materialverfiigbarkeit —

Material ist nicht verfigbar.
MABS - Material bestitigt —

Die Komponenten des Fertigungsaufirages sind am Bedarfs-
termin verfiighar.

DRUC - Fertigungspapiere gedruckt —
Die Fertigungsaufiragspapiere wurden gedruckt. Dies ist erst

nach Freigabe moglich.
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5.6 Fertigungssteuerung

Status eines Fertigungsauftrags / 2

Bedeutung

WABE - Warenbewegung erfolgt —
Iis wurden Warenbewegungen zum Fertigungsauftrag erfasst.
TRUC - Teilriickgemeldet -

Zum Fertigungsauftrag wurden bereits Vorginge riick-
gemeldet.

RUCK - Endriickgemeldet —
Alle Vorginge zum Fertigungsaufirag sind riickgemeldet.
TGLI - Teilgeliefert —

Wareneingangsbuchungen zum erzeugenden Material sind
vorhanden.

GLFT - Endgeliefert —

Alle Wareneingiinge zum erzeugenden Material sind durch-
gefiihrt.
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5.6 Fertigungssteuerung

Verfugbarkeitspriufung mit ATP-Menge

Lugange 20 -

15 -

5

5o T s o

'Iﬂ 77 oo R R

1S i s

. - ATP-Menge
ADQANGE 20 s ss——————————eees

ungedeckt
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5.6 Fertigungssteuerung

Auswirkungen des Warenausgangs

Warenausgang zum
Fertigungsaufirag

Fortschrei-

bung
Bestand

Kommisionietliste
Material- Warenaus-

Kostenrech- sehein

nungsbeleg | . techrei-

Retrograde Buchhal-
Entnahme tungsbeleg

Verbrauch Rohstoffe Rohstoffe / Halbfabri-
(Avfwandskonto) kat (Bestandskonto)

1000 ‘ 1000
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5.6 Fertigungssteuerung

Auswirkungen der Riuckmeldung

Fertigungsavufirag Ubermittlung

Vorgang 0010 via BDE-
Schnittstelle
Yorgang 0020

Yorgang 0030

R

Rickmeldung

gaof. Kapa.- -
retro- entlastung  Avfirags-  lstkosten- ggf. sonstige

grade Arbeits- aktualisie- fortschrei- automati-  Fertschrei-
Entnahme platz rung bung scher WE bungen
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5.6 Fertigungssteuerung

Verbuchung Wareneingang und -ausgang

Verbrauch Rohstoffe
(Avfwandskonto)

Rohstoffe /
Warenausgang zum Halbfabrikat
Fertigungsauftrag (Bestandskonto)

B.T \

Bestandsverande-

Halbfabrikat /
Wareneingang zum Ferfigerzeugnis
Fertigungsavufirag (Bestandskonto)

rung (Ertfragskonto)

|1UIEI}

|
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

Vorverkaufs- Auftrags-
aktivitaten Kontakt bearbeitung

Angebot % t

Kundenauftrags-
prozess

Lieferplan

Beschaffung

Fakturierung

:

Lieferung /

Transport Transport | Lieferung

=

Transportavitrag

Rechungswesen
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

Versandstellenfindung

‘Jersa nd- Werk Lade- — Versand-
bedmun aruppe stelle

Routenfindung

‘Jerso nd- Werl-:; Lade- — Versand-
bedmun qruppe stelle
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

——
Riickwartsterminierung Kundenauftrage

RUuckwartsterminierung

-
Richtzeit
dizpozeit
A F A
Auftrags- Bereitstel- Transport- LGdE— WA— Wu nsch-
datum lungsdatum dispodatum datum Datum lieferdatum
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

——
Vorwartsterminierung Kundenauftrage

Vorwdartsterminierung

Aktuelles >
Dc::’rum Richtzeit
> » >
'lrm:por.l'- Ladezeit Transitzeit
'=, dispozeit
>
A A A A A A
Auftrags- MNeues Be- Transport- Lade- WA- magliches
datum  reitstellungs- dispodatum datum Datum Liefer-
datum gafum
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

Richtzeit
Zeit fur Kommissionierung und Verpackung
In Versandstelle hinterlegt oder durch Kombination Route/Gewicht ermittelt

Ladezeit
Zeit zum Verladen
In Versandstelle hinterlegt oder durch Kombination Route/Gewicht ermittelt

Transitzeit
Zeit fur Transport zum Kunden
Ermittlung uber Route

Transportdispositionszeit
Zeit fur interne Organisation des Transports
Ermittlung Uber Route
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

Struktur Verkaufshelege

Belegaufbau . Sfeue}uné

Belegkopf —|—- Verkaufsbelegart §

E";lur'\=.'~rl'~'.|::u|"sI::ns'.-iE'.-gn::"“ :
Position 1 —|— Positionstyp

. Einteilung 1 ——3 Einteilungstyp
' m ' Posifion 2 = Positionstyp
b ; Einteilung 1 —— Einteilungstyp

Finfeilung 2 ——

Einteilungstyp

i
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

Zusammenfithrung Auftragspositionen in Lieferungen

Kundenaufirag Identische Lieferung 1
Versandkriterien

Belegkopf
Warenempfanger: Miller
Fosition 10 Incoterms: CIF

Warenempfanger: Moller
Incoterms: CIF Pasition ist Position 10

Einteilung 1 fallig
Bestatigte Mengs: 10

Belegkopf

Position 20

Einteilung 2 Position ist nicht féllig
Bestatigte Mengs: 0 > ®

Position 20 Identische Versandkriterien
Warenempfanger: Miller

Incoterms: CIF

Einteilung 1 Position ist fallig

Bestatigte Menge: 5 Lieferung 2
- Versandkriterien

Position 30 nicht identiseh Belegkopf
Warenempfangser: Hubert Warenempfanger: Hubert
Incoterms: EXW Incoterms: EXW

(- Position ist fallig
Einteilung 1 -
Bestatigte Menge: 15 Position 10
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

Ablauf Kommissionierung

Kundenavftrag Kommissionier-

-m-- lagerorifindung z.B.

VYersand- Rouvmbe-
4712 + Werk delle E—

Auslieferung

-m-

0001 fe—

Warenbewe-
gung im W

* Kommissio-
nierliste

Transport-
auftrag im W

Warenausgang Quittierung Trans-
imIM portauftrag
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

Folgeaktivitaten zum Warenausgang

Warenausgang zum Bestands-
Kundenaufirag mengen- Materialbeleg

aktualisierung

Statistikiort- Vertriebsinforma-
schreibung tionszystem

Bestands-
wert-
aktualisierung

* *
reduzierung Bestands- Bestand

verdndernin

Buchhaltungs-
beleg

Aufnahme in

Fakturavomat m | | m

Belegfluszs-

aktualisierung
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

Einzelfaktura

Kundenavufirag Lieferung Rechnung
Kundenavufirag Lieferung Rechnung F
akturaarten
Lieferung Rechnung
Sammeltaktura

Kundenaufirag Lieferung

Lieferung
Rechnung

Kundenaufirag

Kundenavufirag Lieferung

Fakiurasplitt

Lieferung

Rechnung

Kundenauftrag Lieferung m
Po. [ Mat. [Monge | [es.[Mat. |mene | [ N ETEN N

[wolan][ 2 [T wo][en]] =
[ 20 laz12]] 4 |0 ] 20 |[47i2]] 4

Rechnung

ror [ et Jenge

[ 20 ||a7i2][ 4 |
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5.7 Kundenauftragsabwicklung

Statusforischrei-
bung

Internes
Rechungswesen

Fortzchreibung

der Controlling-
elemente

Faktura
Veririebsinforma-
mm tionssystem

i
schreibung

[ 20 J|4712][ 4 |

Faktura

Lieferbelege FOIgeaktiVitaten
Sneee zur Faktura

Kredit

management

Fortzchreibung
des Kreditkontos

Externes Rechnungswesen

mnul ‘mon

1000
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